Vorbemerkungen zur folgenden Hilfestellung fur die Verlangerung der Registrierung
bei der Austro Control GmbH.

Bei einem unserer Mitglieder kam bei Schritt 1 (Erstellen eines eigenen
Benutzerkontos) die Meldung, dass die E-Mailadresse bereits vorhanden ist.

Diesfalls kann gleich mit den Anweisungen auf Seite 4, Punkt 2 fortgefahren werden.

Sollte das seinerzeit vergebene Passwort vergessen worden sein, kann mit dem Link
Passwort vergessen? eine Ruckstellung (Neuvergabe) initilert werden.




Ablauf der Registrierungsverlangerung
(Schritt fur Schritt mit allen Bildschirmfotos)

1. Anlegen eines Kontos bei dronespace.at
2. Verknupfen dieses Kontos mit der eigenen, noch gultigen Registrierung
3. Verlangerung der Registrierung

1. Anlegen eines eigenen Benutzerkontos

Dazu gibt es von Austro-Control ein eigenes Video, hier der Link.:
https://www.youtube.com/watch?v=h4DPwDdbn_Q&t=10s

Hier die einzelnen Schritte

Mit diesem Link kommt ihr zur Seite fur die Erstellung des Kontos
https://utm.dronespace.at/avm/ - p=7.14/47.751/13.23

Auf dieser Seite links unten Konto erstellen anklicken
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https://www.youtube.com/watch?v=h4DPwDdbn_Q&t=10s
https://utm.dronespace.at/avm/#p=7.14/47.751/13.23

Personliche Daten und eigenes Passwort eingeben, Datenschutzerklarung
bestatigen und senden anklicken.

Erstellen Sie ein Benutzer:iinnenkonto

Bitte fiillen Sie das Formular aus und erstellen Sie |hr Benutzer:innenkonto.

Sobald Sie Ihr Benutzer:innenkonto erstellt haben, konnen Sie sich im Anschluss als Pilot:in oder Betreiber:in
unbemannter Luftfahrzeuge in Osterreich neu registrieren, bzw. ihr Konto mit Ihrer bestehenden

Betreiber:innenregistrierung verkniipfen.

Bitte beachten Sie vorab folgende Punkte:

« Wenn Sie im Anschluss eine juristische Person als Betreiber:in registrieren mochten, geben Sie hier
bitte die Daten der vertretungsbefugten Person ein.

* Wenn Sie Ihr Konto im Anschluss mit einer bestehenden Betreiberinnenregistrierung verknipfen
mochten, muss der angegebene Vor- und Nachname mit dem auf der Registrierung angegebenen

Namen Ubereinstimmen.

Vorname

Max

Nachname

Mustermann

E-Mail

Ihre E-Mail Adresse

leses Feld wird benotigt
Passwort

Ihr sicheres Passwort @

Passwort erneut eingeben

lhr sicheres Passwort @

Passwort Richtlinien
Passworter miissen s 8 Zeichen haben und die folgenden Mindestkriterien erfiillen:
chstabe (lateinische Schrift)

nderzeichen (z.B. 1@#$%)

ie Datenschutzerklarung und die Nutzungsbedingungen gelesen und stimme beidem zu.
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Danach wird eine Registrierungs-Email zugesandt, die bestatigt werden muss.
(Falls nichts kommt, auf SPAM-Ordner achten.)

Danach auf Anmelden klicken. 2 . |

Erfolg!

Ihr Benutzerinnenkonto wurde erfolgreich erstellt! Bitte aktivieren Sie |
Benutzer:innenkonto indem Sie auf den Link klicken, den wir Ihnen per ail gesendet

haben.

Die E-Mail ist nicht angekommen? Bitte haben Sie noch ein wenig Ged nd sehen Sie
auch in lhrem Spam Ordner nach. Falls es langer als eine Stunde daue; nnen Sie hier die

E-Mail erneut verschicken.

E-MAIL ERNEUT SENDEN

Im Mail auf den Bestatigungsbutton klick

noreply-UTM®@austrocontrol.at
o E-Mail verifizieren

An: Max Mustermann

Antwort an: noreply-UTM@austrocontrol.at

AUSTEC

Danke fiir lire Anmeldung!

Bitte folgen Sie diesem Link um lhre E-Mail Adresse zu verifizieren und Ihr Konto zu aktivieren.

E-MAIL VERIFIZIEREN

2. VerknUpfen dieses Kontos mit der eigenen, noch gultigen Registrierung

Auf den eigengn Namen klicken.
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Es erscheint folgender Bildschirm

Als Betreiber:in starten
Um als Betreiber:in fortzufahren, wahlen Sie die passende Option und klicken Sie auf
"Weiter”. Details zu der Notwendigkeit einer Betreiber:innenregistrierung finden Sie

hier. Mindestalter 18 Jahre.

O Als neuerr Betreiber:in in Osterreich registrieren.
Wahlen Sie diese Option, wenn Sie eine natrliche oder juristische Person mit Sitz in Osterreich oder

Osterreich ausgestellt wurde.

O Mit gliltiger Registrierung aus einem anderen EU-Land (inkl. Norwegen,
Liechtenstein und Island) fortfahren.
Wahlen Sie diese Option, wenn Sie eine gultige Betreiber:innenregistrierung besitzen, die in einem
anderen EU-Land ausgestellt wurde (inkl. Norwegen, Liechtenstein oder Island).

Start als Pilot:in

Wahlen Sie diese Option, sollten Sie nicht Eigentimer:in eines unbemannten
Luftfahrzeuges sein, trotzdem aber beabsichtigen eines zu steuern. Lassen Sie sich von
anderen Drohnenbetreiber:innen als Pilot:in einladen, um in deren Namen Fliige planen

und durchfiihren zu kdnnen. Gewisse zusatzliche Features stehen |hnen auch bereit



Nun sind die eigene Registrierungsnummer sowie der eigene PIN einzugeben.
Den PIN findet man auf der Rechnung, die man per E-Mail bei der
Erstregistrierung erhalten hat. Hier sind drei Buchstaben an die eigentliche
Registrierungsnummer angeflugt, die den PIN darstellen-

Falls die Rechnung nicht mehr vorhanden und damit der PIN nicht mehr ablesbar
ist, auf ,Klicken Sie hier, falls Sie Ihre PIN vergessen haben” klicken.

Dann wird das Datum der Erstregistrierung von 2021 zur PIN, das auf der
eigenen Registrierungsbestatigung zu finden ist.

Sollte man wiederholt falsche Daten eingeben wird das Konto gesperrt. Dann ist
eine E-Mail an Austro-Control (dronespace@austrocontrol.at) mit der Bitte um
Freischaltung zu senden. Dabei eigene Daten und Registrierungsnummer
angeben. Telefonnummer der Austro Control: 051703 7111 (9-12h und 13-15h)

CONTROL

Bitte verwenden Sie eine gultige Betreiber:innenregistrierung.

Registrierungsnummer™

[ AUTaaaaaaaaaf325 ]

Sie finden Ihre auf Ihrer der

als Betreiberin unbemannter Luftfahrzeuge. Rechnu ng

Rechnungsnummer: IVC2300000090
Registrierungsnummer: AUTgvhSd3lbbrk
Datum: 21.03.2023

Antragsteller: Max Mustermann, Schnirchgasse 17, 1030, Wien

Ihre PIN finden Sie auf der Rechnung Ihrer Betreiberinnenregistrierung und
beinhaltet die letzten drei Stellen der 19-stelligen Registrierungsnummer.

Wenn sie ihre Rechnung nicht mehr haben, klicken
sie auf "Pin vergessen", dann wird alternativ das
Datum der Registrierung abgefragt!

Danach kommt eine Meldung uber die erfolgreiche Kontoerstellung und
Verknupfung.

(=] O

Betreiber:in registrieren

Betreiber:innenkonto Adresse

(@ Natiirliche Person () luristische Person ®

Name der Betreiberin/des Betreibers* StraBe und Hausnummer*

[ Max Mustermann J [ XXXXXXXXXXXXXXXXXX J
der iberin/ il * Stadt*

[ +43 XXXX XXXXXXXXXXXXX } [ XXXXXXXXXXXXXXXXXX ]

Registrierungsnummer* Postleitzahl*

[ XXXXXXXXXXXXXXXXXX ] [ XXXX ]

der Haftpfli i O} Land*

J )

WEITER ZUR KARTENANSICHT
T —



mailto:dronespace@austrocontrol.at

3. Verlangerung der Registrierung

Dann wieder eigenen Namen anklicken
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Auf der nun erscheinenden Seite auf die Figur rechts oben klicken, worauf ein

MenU ausklappt.

Max Mustermann DE e

Mein Profil

Betreiber:innenkonto

Ausloggen

Hier auf Betreiber:innenkonto klicken.




Auf der folgenden Seite Registrierungsdaten anklicken.

Betreiber:innenkonto

e Registrierungsdaten _ Status  Giltig

Betreiber:innenkonto Adresse

Betreiber:innenkonto

~ ~

Hier nun auf Registrierung verlédngern klicken

Betreiber:innenkonto

Betreiber:innenkonto Gerdte Registrierungsdaten Status Giiltig

—————
Registrierungsdaten — @ REGISTRIERUNG VERLANGERN ’

Ihre Registrierung lauft in Kiirze ab. Bitte verlangern Sie die Giiltigkeit Ihrer iber:i gistri g Uber die a "Registri g

lhre Registrierungsnummer lautet AUTgv4jinjch43wo

Auf der nun folgenden Seite sind die personlichen Daten nochmals zu
kontrollieren bzw. zu andern.

Registrierung verlangern

< Zuriick zur Registrierung

Sie haben das Verfahren zur Verlangerung der Gilltigkei Ihrer Betreiberi istrierung um weitere 3 Jahre eingeleitet. Ihre Registrierungsnummer und PIN bleiben dabei unveréndert. Bevor Sie fortfahren,
iiberpriifen Sie bitte die Daten lhres Betreiberi ils und isieren Sie alle A seit Ihrer letzten Registrierung. Sie werden dann die i 2 ieren und die
Zahlung durchzufilhren, um den Vorgang abzuschlieBen. Soliten Sie noch Fragen haben, kénnen Sie uns gerne iiber ocontrolat
Betreiber:innenkonto Adresse
Name der Betreiberin/des Betreibers* StraBe und Hausnummer*
Max Mustermann [ — |
Telefonnummer der Betreiberin/des Betreibers* Stadt*
Registrierungsnummer* Postleitzahl*
\ AUTXXXXXXXXXXXXXXXXXXX ‘ - l
Polizzennummer der Haftpflichtversicherung® (i) Land*

|




Nun sind die folgenden Punkte durch Anklicken zu bestatigen.

Registrierung verlangern

Allgemeine Bedingungen (alle Felder verpflichtend)

- Ich bestatige, dass ich alle Angaben wahrheitsgemaB gemacht habe und nehme zur Kenntnis, dass bei Zuwiderhandeln eine Verwaltungsstrafe verhangt und die

Registrierungsnummer entzogen werden kann.

» Ich bestétige, dass ich mich als Betreiberin unbemannter Luftfahrzeuge weder in einem anderen EU-Mitgliedstaat noch in Osterreich mit einer anderen

Betreiber:innennummer registriert habe.

» Ich bestatige, dass ich fiir den Betrieb eine Versicherung, welche den Anforderungen des Luftfahrtgesetzes entspricht, abgeschlossen habe und der Betrieb nur bei

aufrechtem Versicherungsschutz erfolgt.
Ich bestatige, dass ich die Registrierungsnummer an allen von mir betriebenen unbemannten Luftfahrzeugen anbringen werde.

Ich bestatige, dass ich mich mit allen anwendbaren nationalen und unionsrechtlichen Vorschriften betreffend den Betrieb unbemannter Luftfahrzeuge vertraut gemacht

habe, insbesondere mit

¢ den Anforderungen und Pflichten einer Betreiberin oder eines Betreibers,
* den erforderlichen Kompetenznachweisen fiir Fernpilotinnen/Fernpiloten sowie

* moglichen Einschrankungen und Auflagen bzw. erforderlichen Bewilligungen fiir den Betrieb.

(Nahere Informationen hierzu finden Sie unter www.dronespace.at)

» Ich bestatige, dass ich mich mit allen einschlagigen nationalen und unionsrechtlichen Vorschriften betreffend Schutz der Privatsphare, Datenschutz, Haftung, Versicherung,
Sicherheit und Umweltschutz vertraut gemacht habe.

» Ich habe die Al i Nut bedil 1 einschlieBlich der Informationen zur Datenverarbeitung gelesen, verstanden und akzeptiere diese sowie die
elektronische Zustellung von Dokumenten.

e —

( ZUSTIMMEN & WEITER ZUR ZAHLUNG

Daraufhin ist die Zahlart zu wahlen. Es kann mit der Kreditkarte oder auch mit
einer neu ausgestellten Bankomatkarte (=Debitkarte) bezahlt werden.

Dzt. noch € 32,40, demnachst € 36,00.

Wahlt entsprechend eurer Kreditkarte oder Debitkarte. Das passende Symbol
scheint auf eurer Karte auf.

Deutsch +

Bitte wahlen Sie Ihr bevorzugtes Zahlungsmittel:

EUR 32,40

Bezahlen per Karte

Registrierung als Betreiber:in unbe-

mannter Luftfahrzeuge // Registra- V’ SA ‘

tion as a drone operator

Austro Control Osterr. Ges. f. Zivil-
luftf. mbH

Schnirchgasse 17

1030 Wien

Osterreich

Abbrechen

www.austrocontrol.at

Secure payment by Saferpay



Hier sind nun die Daten eurer Karte einzugeben.
Bei Bankomat(=Debit)karten NICHT die Kontonummer, sondern die
Kartennummer auf der Vorderseite eingeben.

Deutsch v

Kartendaten .

Inhabername

EUR 32,40

Registrierung als Betreiber:in unbe-
mannter Luftfahrzeuge // Registra-
tion as a drone operator

Kartennummer

Austro Control Osterr. Ges. f. Zivil-

uftf. mbH Giiltig bis CVV
urtr. mi
Schnirchgasse 17 ﬁ - @

1030 Wien
Osterreich

www.austrocontrol.at
Zuriick

Secure payment by Saferpay

Nun ist in eurer Bankapp am Handy die Zahlung zu bestatigen

mastercard
ID Check

Mastercard® Identity Check™

Bitte bestatigen Sie die Zahlung Giber Ihre-auf Ihrem Smartphone/Tablet. Kehren Sie nach der Bestatigung wieder zu
diesem Fenster zurtick!

Handler  Austro Control Osterr. Ges. f. Zivilluf
Betrag  EUR 32.40
Datum  15.12.2023
Karten-Nr.
Master Card Identity Check Freigabe mittels pushTAN Authentifizierung!

Auf Bestatigung durch- warten ...
Abbrechen
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Nach dem Zahlungsvorgang erfolgt eine Bestatigung und es kommen
2 Bestatigungsmails Uber die erfolgreiche Registrierung.

CONTROL

Betreiber:in registrieren

Registrierung erfolgreich

Die Registrierung war erfolgreich. Ihre Registrierungsnummer ist: AUTgv4jinjch43wo
Sie konnen lhre Registrierungsnummer, lhre Rechnung und Ihre Registrierungsbestatigung nun in lhrem Betreiber:innenkonto einsehen.

Boung und Betreiber:innenregistrierung in Ihrem E-Mail Posteingang.

Die Bestatigung der Registrierungsverlangerung muss man sich uber das
eigene Konto holen. Dazu wieder den Namen anklicken,

TRENTINO:
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Dann wieder auf die Figur und danach auf Betreiber:innenkonto klicken.
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Danach auf Registrierungsdaten klicken.

Adresse

Betreiber:innenkonto

Registrierungsdaten

Betreiber:innenkonto

Betreiber:innenkonto Ge|

Auf der folgenden Seite kann man die Registrierungsbestatigung sowie die
Rechnung herunterlanden.

Betreiber:innenkonto

Status Giiltig

Betreiber:innenkonto Gerate Registrierungsdaten

Registrierungsdaten

Ihre Registrierungsnummer lautet AUT XXXXXXXXXXX

Sie konnen die Giiltigkei Ihrer istrierung 31 Tage vor Ablauf Ihres aktuellen Giiltigkeitszeitraums verlangern.

Zeitraum Giiltig von Gilltig bis |, Status Registrierungsbestitigung Rechnung

2 5Jan, 2024 5Jan, 2027 GEPLAN _
1 4Jan, 2021 4Jan, 2024 GULTIG igital verfiigbar al verfligbar

Zum Schluss wieder die Figur anklicken und sich mit Ausloggen abmelden.

Max Mustermann « DE e

Mein Profil

Betreiberinnenkonto

- _

Die Registrierungsbestatigung befindet sich nun Downloadordner eures Computers.
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